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Kitoltési utmutato

Az Eurodpai Mezogazdasagi Vidékfejlesztési Alapbol a turisztikai tevékenységek
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nyujtando tamogatasok jogcimhez kapcsolodo iizleti tervhez
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Az iizleti terv Kkitoltéséhez a toltendo cellak Kkijelolése esetén megjelené szovegdobozok
segitséget nydjtanak. Kérjiik a cellak Kitoltését a leirtak szerint végezzék!

Felhivjuk figyelmét, hogy az egész iizleti tervre kiterjedéen ,,Koherencia vizsgalat” érvényes,
ami azt jelenti, hogy az egyes kérdésekre adott valaszai az iizleti terv tobbi fejezetével és a
kérelem egyéb dokumentumaival keriilnek dsszehasonlitasra.

Kérjiik, az iizleti terv kitoltése eltt adja meg nevét és Ugyfél-regisztracios szamat, az elsé,
tartalomjegyzék fiill megfelelo részén. A tovabbiakban a piros szinnel jelzett fiillek Kkitoltése
kotelez6, a zold szinnel jelzett kommunikacios terv és tarsadalmi felelosségvallalas fiilek
kitoltése opcionalis, legfeljebb a tartalomjegyzékben megjelolt pontértékben lehet veliik
tobbletpontszamot elérni.

. Vezetoi osszefoglalo
Kérjiik, roviden foglalja ossze a fejlesztést a megadott kérdések alapjan!
Kérjiik, a kérdésekre a valaszt a megfeleld celldkba irja! A valaszadésra 6 cella ¢és cellanként 250
karakter all rendelkezésre.

Javasoljuk, hogy ezt a fejezetet az iizleti terv kitoltésének legutols6 1épéseként toltse ki!

Roviden mutassa be meglévo vagy induld turisztikai tevékenységét €s a tdmogatasi Osszeg
felhasznalasaval elérni kivant fejlesztési céljait!

1. Adja meg milyen turisztikai tevékenység létrehozasat, fejlesztését tervezi és ezt mely
telepiilés(ek)en kivanja megvaldsitani!

2. Adja meg roviden, hogy mi a fejlesztés {6 célja!
3. Miikodo turisztikai tevékenység esetén: Hany alkalmazottat foglalkoztat jelenleg, illetve tervez-e
l1étszambdvitést a fejlesztés megvalosulasa kdzben és azt kovetden?

Indul6 turisztikai tevékenység estén: Hany alkalmazottat kivan foglalkoztatni a fejlesztés révén?

4. Kérjiilk mutassa be, hogy a tervezett fejlesztés Osszkoltségének hany szazalékat teszi ki az
igényelt tAmogatasi 0sszeg €és az Onrész, illetve milyen forrasbol tervezi az dnrész finanszirozasat?

5. Milyen eszkozokkel kivanja tajékoztatni a nyilvanossagot a fejlesztés megvaldsulasarol és
mekkora Osszeget kivan erre a célra forditani?

6. Milyen tarsadalmi szerepvallalasai voltak eddig és miket tervez a jovoben?
Vilaszai megadasakor kérjiik, hasznalja az alkérdéseknél feltiintetett sorszdmot!

Sziveskedjen valaszait szdmszerti adatokkal alatdmasztani!
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I1. Turisztikai tevékenység bemutatasa

Mutassa be turisztikai tevékenységét! A 2. kérdés esetén a valaszadashoz 1.500 karakter all a
rendelkezésére.

1. Adja meg, hogy miikdodd, vagy induld turisztikai szolgaltatoként kivanja megvalositani a
fejlesztést!

2. Mutassa be a turisztikai tevékenységét az alabbiak szerint:

Miikodo turisztikai szolgaltato esetén:
Mely telepiilés(ek)en végzi a turisztikai tevékenységét?
Midta nyujt turisztikai szolgéltatast?
Mutassa be roviden a fejlesztést megelézden folytatott turisztikai tevékenységét!
Térjen ki a szallashely/szolgaltatds mindsitésére €s a féréhelyek szamara is.
Mutassa be roviden a fejlesztés révén milyen 0 turisztikai tevékenységet kivan
folytatni! Térjen ki a szallashely/szolgaltatas mindsitésére és a féréhelyek szamara is.

Indul6 turisztikai szolgaltatd tevékenység esetén:
Mely telepiilés(ek)en fogja végezni a tevékenységét?
Mutassa be roviden a fejlesztés révén milyen turisztikai tevékenységet kivan
folytatni! Térjen ki a szallashely/szolgaltatas minGsitésére és a féréhelyek szamara is.

I1l. Fejlesztés bemutatasa

111.1. Fejlesztés célja

1. A tervezett fejlesztés a megvalosulasi hely(ek) turisztikai adottsagaira épiil? (pl.: vizparti
telepiilésen vizi turizmus; borvidékhez tartozo telepiilésen borturizmus)
Igen valasz esetén kérjiik indokolja (legfeljebb 300 karakterben)!

2. Valassza ki a legordiil6 listabol, hogy mely célteriilet(ek)re vonatkozdan kivanja igénybe venni a
tamogatast! Komplex szolgaltatas esetén valamennyi érintett célteriiletet jelolje meg!

I11.2. Tevékenység szezonalitasa

Turisztikai tevékenység elérhetosége
Egész évben, vagy szezonalisan miikodd turisztikai tevékenység keriil kialakitasra? A legordiild
menil segitségével valaszoljon (egész évben elérhetd/szezonalisan elérhetd)!

- Amennyiben a ,,szezondlisan elérhetd” opciot valasztotta, ugy kérjiik, az alatta 1évd piros
szinll cellaba egyetlen szam beirasaval jelezze, hogy hany honapig elérhetd éves szinten a
turisztikai tevékenysége. Csak 1 és 11 kozotti egész szam megadésa lehetséges (12 esetén
,,€g€sz évben elérhetd” valasz sziikséges az el6z0 kérdésre), kérjiik, hogy mas karaktert ne
irjon a cellaba!

- Amennyiben az ,,egész évben elérhetd” valaszt adta meg, ugy a mésodik alkérdésre nem kell
valaszolnia, folytathatja a kitoltést a I11.3-as kérdéssel.
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111.3. Megvalositas mérfoldkiovei

Kérjiik, mutassa be a tervezett fejlesztés megvalositasanak mérfoldkoveit az alabbiak szerint:

- A "Mérfoldkovek" oszlopban nevezze meg ¢€s jelolje romai szamokkal a megvalositas egyes
szakaszait (mérfoldkoveit)!
Példaul:
I. Engedélyek beszerzése
I1. Epitési, feltjitasi stb. munkak megkezdése, befejezése
III. Utolagos ellendrzés (a teljes folyamat ellenérzésének maodja)

- Az "ld6sziikséglet" oszlopban adja meg az egyes mérfoldkdvek megvalositasahoz sziikséges
id6tartam hosszat (hdnapokban mérve)! Az iddsziikséglet hosszat egyetlen egész szdm beirdsaval
jelezze, més karaktert ne irjon a celléba!

- A "Fazis tervezett kezdete" oszlopban adja meg, hogy az adott mérfoldké teljesitésének kezdete a
fejlesztés kezdetétdl szamitva hanyadik hénapban varhato! A mérfoldko teljesitésének kezdetét
szintén egyetlen egész szdm beirasaval jelezze, mas karaktert ne irjon a cellaba!

- A "Fazis tervezett vége" oszlop automatikusan toltddik az "Iddsziikséglet" €és a "Fazis tervezett
kezdete" megadasa esetén.

111.4. Fejlesztés varhato hatdasai

Kérjiik, mutassa be a tervezett fejlesztés(ek) hatasait/varhaté eredményeit a turisztikai
tevékenység miikodésére, a térség fejlodésére!
Kérjiik, indokolja meg a valaszat (hatasonként legfeljebb 200 karakterben)!

1. Kérjik a tablazat kitoltésével mutassa be a fejlesztés kozvetett és kozvetlen hatasait a
turisztikai tevékenység miikodésére vonatkozoan! Kérjiik, valasszon "A fejlesztés hatdsai a
turisztikai tevékenység miitkodésére" oszlop legordiild meniiib6l hatdsokat!

2. Kérjiik, fejtse ki, hogy a fejlesztések megvalositdsa milyen hatéssal van a térség fejlodésére!
Kérjiik, valasszon "A fejlesztés hatasai a térség fejlodésére" oszlop legdrdiilé meniiibdl
hatasokat!

Mindkét alpont esetében ,,A hatasok indoklasa, részletezése” oszlopok megfeleld cellai piros
szintiek lesznek, ha megadott egy hatast az azt megel6z6 oszlopban, de nem indokolta meg, nem
fejtette ki azt részletesebben ,,A hatdsok indoklasa, részletezése” nevii oszlopban.
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111.5. Ellenorzési terv

Kérjiik, foglalja 6ssze, mely pontokon ellendrzi/fogja ellendrizni a turisztikai tevékenységét!
Kérjiik, fejtse ki, hogy milyen médon végzi/fogja végezni ezeket az ellendrzéseket (ellendrzési
pontonként legfeljebb 200 karakterben)!

1. Mutassa be, hogy a turisztikai tevékenységének mely pontjait ellendrzi/fogja ellendrizni!
Valaszadashoz hasznélja a legordiil listat, illetve ha az On altal alkalmazott ellenérzési pont
nem taldlhatdé meg a listdban kérjik, az ,,Egyéb” kategoriat valassza és ,,Az ellendrzés
modja, részletezése” oszlopban tiintesse fel az ellendrzési pontot és mddot!

2. Irjale az 1. pontban megadott ellendrzések elvégzési modjat!
Valaszaban kérjik irja le, hogy a kivalasztott ellenérzést hogyan, milyen modon teszi meg!

Kérjiik tobb ellendérzési pontot és modot jeldljon meg!
IV. Piacelemzés

1V.1. Szolgaltatas piacképessége

Kérjiik mutassa be a térség piaci jellemzé6it!
Valaszat kérdésenként legfeljebb 750 karakterben adja meg!

1. Jellemezze a térség turisztikai szolgaltatdsokkal valo ellatottsagat és mutassa be az elérhetd
turisztikai szolgaltatasokat!

2. Mutassa be, hogyan illeszkedik a tervezett fejlesztés a térség meglévd turisztikai
szolgaltatasaihoz! Térjen ki a térségen beliili egyiittmiikodésekre! Jellemezze a fejlesztés
iranti igény varhat6 nagysagat!

IV.2. Marketing

Kérjiik adja meg, hogy milyen marketing modszereket tervez hasznalni a turisztikai
tevékenysége kapcsan!

Valaszat kérdésenként legfeljebb 500 karakterben adja meg!

1. Adja meg milyen kommunikécioés csatorna(ko)n keresztiil tervezi elérni a potencidlis
vendégeket! (pl.: helyi tv, radio, helyi Gjsag, kiadvanyok, sajat honlap, turisztikai honlapok)

2. Mutassa be milyen modszereket kivan alkalmazni a turisztikai szolgaltatasok
kihasznaltsdganak  maximalizaldsdhoz!  (pl.:  idészakos kedvezmények, csaladi
kedvezmények, gyermek kedvezmények)
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IV.3. SWOT

Kérjiik készitse el a turisztikai tevékenységre vonatkozo SWOT elemzését.
Vilaszat cellanként legfeljebb 300 karakterben adja meg!

=

"Erésségek": Mutassa be turisztikai tevékenységének erdsségeit! (pl.: komplex turisztikai
szolgaltatas, csaladi kedvezmények)

"Gyengeségek": Mutassa be turisztikai tevékenységének gyengeségeit (pl.: ismertség
hidnya, kevés turisztikai tapasztalat)

"Lehetdségek": Mutassa be azokat a varhatd jovobeli, kiilsd tényezdket, amelyek pozitiv
lehetdségeket teremtenek a turisztikai tevékenysége folytatdsdhoz! (pl.: a térségben a
fejlesztés révén elérhetové vald szolgaltatds irant varhatd nagy érdeklodés, térséget
szallashely hiany jellemzi, ezért 0j szallashely létrehozassal meglévo igényt elégit ki)

"Veszélyek": Mutassa be, milyen lehetséges negativ kiilsd események befolyasolhatjdk,
ronthatjdk a tevékenység eredményességét, értékesitési lehetdségeit! (pl.: magas a
konkurens széallashelyek aranya a térségben, alacsony a fizetoképes kereslet a térségben)

Indulo tevékenység esetén a jovobeli helyzetére, szolgaltatasaira vonatkozoan adja meg valaszait!

Kérjiik, tobb valaszt is soroljon fel az egyes szempontoknal és ligyeljen a 1ényegre tord valaszra!

1V 4. Veszélyek és gyengeségek kezelése

Mutassa be, hogy a turisztikai tevékenysége szempontjabol megjelolt veszélyek ellen milyen
intézkedéseket tervez és mit tesz a gyengeségek kezelése érdekében!
Valaszat cellanként legfeljebb 500 karakterben adja meg!

1.

"A veszélyek elleni intézkedések": Mutassa be, hogy a IV.3. pont "Veszélyek" részben
felsorolt negativ eseményeket hogyan kivanja elhéritani, illetve a bekovetkezésiik
valoszinliségét milyen intézkedésekkel tervezi mérsékelni!

"A gyengeségek kezelése": Kérjiik, mutassa be roviden, hogyan kivanja a IV.3. pont
"Gyengeségek" részben felsoroltakat javitani/fejleszteni!

Kérjiik a IV.3. pontban felsorolt valamennyi veszély €és gyengeség ellen tenni kivant intézkedést
sorolja fel!



VIDEKFEJLESZTESI
MINISZTERIUM

V. Emberi eroforras

V.1. Foglalkoztatds

Mutassa be, hogy jelenleg hany fot foglalkoztat és a foglalkoztatottak milyen feladatot
végeznek! Mutassa be, hogy a jelenlegi allapot a fejlesztéssel hogyan valtozik!

Miikodo turisztikai tevékenység esetén: Kérjiik, felsorolasszerlien mutassa be, hogy jelenleg hany
fot foglalkoztat, az alkalmazottak milyen tipusu feladatokat latnak el és az egyes feladatokat hany
f6 végzi! Adja meg, hogy a tervezett fejlesztés megvalositasat kovetéen hany f6t kivan
foglalkoztatni, az alkalmazottak milyen tipusu feladatokat fognak ellatni és az egyes feladatokat
hany {6 fogja végezni!

Indul¢ turisztikai tevékenység esetén: Kérjiik, ismertesse, hogy a tervezett fejlesztés kapcsan hany
f6 alkalmazasat tervezi, az alkalmazottak milyen tipust feladatokat fognak ellatni és az egyes
feladatokat hany 6 fogja végezni!

Kérjiik, csatolja munkavallaloja munkaszerzéodésének, munkakori leirasanak, illetve egyéni
vallalkozé esetén egyéni vallalkozdi igazolvanynak masolatat!

A jovore nézve vallalt kotelezettség(ek) nem teljesitése esetén a rendeletben meghatarozott
szankciok 1épnek életbe.

V.2. Szakmai felkésziiltség

Kérjiik, mutassa be a tablazat Kitoltésével a turisztikai tevékenységért felelés vezeto(ke)t és
alkalmazottait! Ismertesse meglévé tapasztalatait, relevans végzettségét, tervezett képzéseket!

Kérjiik a tablazat segitségével mutassa be a turisztikai tevekenységért felelds vezetd(ke)t, valamint
a fejlesztés szempontjabol relevans szakmai tapasztalatait és végzettségét. Ismertesse, hogy milyen
tovabbi, a fejlesztés céljaval dsszhangban allo képzéseken kivan részt venni a tdmogatas elnyerését
kdvetden!

Miikddo turisztikai tevékenység esetén, amennyiben rendelkezik alkalmazottakkal, mutassa be a
fejlesztés céljaval 6sszhangban allo6 szamukra tervezett képzéseket is!

Indulé turisztikai tevékenység esetén, amennyiben tervezi alkalmazottak foglalkoztatasat, ugy
kérjiik, mutassa be a fejlesztés céljaval 6sszhangban allo szdmukra tervezett képzéseket!

Kérjiik minden kérdésre adjon vélaszt! Amennyiben valamelyik kérdés a turisztikai tevékenysége
szempontjabol nem relevans (pl.: nincs alkalmazottja, vagy nem tervez képzéseket), a " Nem
relevans" megjegyzést irja!

Kérjiik, csatolja az iizleti tervhez a turisztikai tevékenysége szempontjabdl relevans
végzettséget igazold0 dokumentum masolatat! Amennyiben a vezeté nem rendelkezik a
turisztikai tevékenységnek megfelelé végzettséggel, akkor kérjiik csatolja egy alkalmazott
végzettségét igazolo dokumentum masolatat!
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V1. Finanszirozas

VI.1. Fejlesztés finanszirozdsa
Mutassa be a fejlesztés forrasainak osszetételét!

Mutassa be a tablazat kitoltésével a fejlesztés forrasainak tervezett sszetételét. A tdmogatasi rész €s
az Onrész megadasa is sziikséges! Kérjiik, ligyeljen arra, hogy az adatok Osszhangban alljanak a
tamogatasi kérelem egyéb dokumentumaival!

VI.2. Fenntartds finanszirozdsa

Vilassza ki a fejlesztés fenntartasa soran felmeriilé koltségigények finanszirozasi modjat és
adja meg az aranyat!

A téblazat kitoltésével mutassa be, hogy a turisztikai tevékenység miikodése soran felmeriild
koltségeket a fejlesztés megvaldsuldsat kovetd fenntartasi idészakban milyen forrdsokbol kivanja
finanszirozni. Adja meg, hogy az egyes forrasok mekkora aranyban fedezik a tevékenység teljes
forrasigényét a fenntartdsi idészakban! Egész szam beirdsaval jelezze az ardnyt szézalékban
megadva (a ,,%"” jelet nem kell beirni, csak a szamot)!

VIl. Kommunikacios terv

VIIL. 1. Kommunikacios eszkozok

Hogyan, milyen eszkézokkel, milyen iitemezésben tajékoztatna a nyilvanossagot az On iltal
sikeresen elnyert unios tamogatasrol?

Kérjiik, a legordiild meniibdl valassza ki, hogy a felsorolt eszkdzok, vagy a felsoroltakon kiviili
egyéb lehetdségek koziil melyeket kivanja hasznalni a fejlesztés megvalositasdnak befejezésétdl az
tizemeltetési kotelezettség lejartaig tartd idészakban!

Kérjiik, valasszon ki minden olyan eszkozt, amelyet alkalmazni kivéan!

A felsorolt lehetdségek az alabbiak:

a) sajto tajékoztatasa:

- sajtotajékoztatd Osszehivasa

- sajtokozlemény kiadasa

- interjuk a helyi, illetve orszagos médidban

b) tajékoztatds az elnyert unids tdmogatas targyarol, azaz a megvaldsitott fejlesztésrdl sajat
kiadvanyban, cégismertetében, cégreklamban, honlapon

C) uzleti partnerek tajékoztatasa az unids tamogatas sikeres elnyerésérél levélben, vagy mas moédon

d) nyilt nap szervezése, amelynek keretében a helyi lakossag, iizleti partnerek, sajtdo képviselGi
személyesen is megtekinthetik/megismerhetik a megvaldsitott fejlesztést
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e) egyéb kommunikacios eszkoz
Amennyiben az "Egyéb kommunikacids eszkoz" lehetdséget valasztja, kérjiik, fejtse ki, milyen
eszkozre gondolt!

FIGYELEM! A jovore nézve vallalt kotelezettség(ek) nem teljesitése esetén a rendeletben
meghatarozott szankciok lépnek életbe.

VII.2. Kommunikdcios eszkozok alkalmazasa

Kérjiik, hogy az On altal alkalmazandé kommunikaciés eszkézok koziil részletesen fejtse ki a
tervezett kommunikacios tevékenységét!

1.) "A kivalasztott kommunikacids eszkoz": a mezd automatikusan toltédik a VII.1. pontban
megadott valasz alapjan

2.) "Az eszkoz hasznalatanak indoklasa": kérjiik irja le roviden, hogy miért az adott kommunikacios
eszkozt alkalmazza és milyen eredményeket var az eszkoz hasznalatatol!

3.) "Az eszkOz haszndlatira tervezett nettd Osszeg": a kommunikicids eszkdz hasznélatira a
fejlesztés teljes megvalositasa és az lizemeltetési kotelezettség sordn tervezett dsszes nettd 0sszeg
forintban kifejezve.

4.) "Utemezés": kérjiik irja le, hogy a kivalasztott kommunikacios eszkdzt a tamogatasi hatarozat
kézhezvételétdl szadmitva hanyadik honapban tervezi megvalositani.

Felhivjuk figyelmét, hogy kommunikacidés tevékenységét egyénileg, illetve mas tigyfelekkel
egylttmiikodve - példaul ugyanazon kistérségben, vagy ugyanazon unids tamogatasban nyertes
igyfelekkel 0sszefogva - is megvaldsithatja. A kozds kommunikacios tevékenység eldnye lehet,
hogy ez a mod hatékonyabb, annak koltségei megoszlanak, emellett igy szélesebb nyilvanossag
érhetd el és a kozos kommunikacios tevékenységnek kapcesolatépitd hatasa is van.

Kérjiik, hogy mas tigyfelekkel k6zos kommunikacios tevékenység esetén az "eszk6z haszndlatdnak
modja, indokldsa" oszlopban fejtse ki az egyiittmitkodés modjat, alapjat!

FIGYELEM! A jovore nézve vallalt kotelezettség(ek) nem teljesitése esetén a rendeletben
meghatarozott szankciok 1épnek életbe.



VIDEKFEJLESZTESI
MINISZTERIUM

VIII. Tarsadalmi felelosségvallalas

Kérjiik, mutassa be (cellanként legfeljebb 750 karakterben), hogy a tamogatasi kérelem
benyujtasat megelozoen milyen tarsadalmi/kozosségi szerepvallalast valésitott meg, illetve a
jovoben hogyan kivanja ezt a tevékenységét fenntartani/novelni!

Mutassa be, hogy jelenleg mely teriileteken aktiv a tarsadalmi/k6zdsségi szerepvallalasban, mit tesz
sziikebb ¢€s tagabb kozossége érdekében!

Fejtse ki azt is, hogy a jovében tervezi-e a tarsadalmi/k6zosségi szerepvallalasat fenntartani,
fejleszteni!

Indul¢ véllalkozas esetén a jovObeni tarsadalmi/kdzosségi szerepvallalasait mutassa be!

Vélaszaban gondoljon példaul a kdvetkezdkre:

- hatranyos helyzetli gyermekek részére kiranduldsok szervezése

- falunap tdmogatasa

- falusz€pité programban val6 részvétel

- rendezvényekhez magénteriilet biztositasa

- helyi épitett kdrnyezet megovasaban, feltjitasdban valo részvétel

- kulturalis, kozosségi rendezvények szervezése, illetve azokhoz wvalé pénzbeli vagy
természetbeni hozzajarulas

- a foglalkoztatottak oldalarol érkezd specidlis igények kiszolgalasa (romék foglalkoztatasa,
munkakoriilmények javitasa, nok részére részmunka, rugalmas munkaidd biztositasa)

Kérjiilk adja meg, hogy mekkora Osszeget, vagy bevétele hany szazalékat kivanja a
tarsadalmi/k6zosségi szerepvallaldsra forditani!

Kérjiik, csatoljon az iizleti tervhez a tamogatott szervezettol/onkormanyzattol sziarmazo
igazolast, vagy konkrét tamogatast igazoldé dokumentumot (szamla, bankkivonat, banki
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