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A mikodtetési és fenntarthatosagi terv Kitoltéséhez a toltendd cellak Kkijelolése esetén
megjelend szovegdobozok segitséget nydjtanak. Kérjiik a cellak Kitoltését a leirtak szerint
végezzék!

Felhivjuk figyelmét, hogy az egész miikodtetési és fenntarthatosagi tervre Kiterjedéen
»Koherencia vizsgalat” érvényes, ami azt jelenti, hogy az egyes kérdésekre adott valaszai a
miikodtetési és fenntarthatésagi terv tobbi fejezetével és a kérelem egyéb dokumentumaival
Kkeriilnek 6sszehasonlitasra.

Kérjiik, a miikodtetési és fenntarthatosagi terv Kitoltése el6tt adja meg nevét és Ugyfél-
regisztracios szamat, az elso, tartalomjegyzék fiill megfelelo részén. A tovabbiakban a piros
szinnel jelzett fiilek kitoltése kotelez6, a zold szinnel jelzett kommunikacios terv és tarsadalmi
felelosségvallalas fiilek Kitoltése opcionalis, legfeljebb a tartalomjegyzékben megjelolt
pontértékben lehet veliik tobbletpontszamot elérni.

. Vezetoi osszefoglalo

Kérjiik, roviden foglalja ossze a fejlesztést a megadott kérdések alapjan!
Kérjiik a kérdésekre a valaszt a megfeleld cellakba irja! A valaszadasra 6 cella és cellanként 250
karakter all rendelkezésre.

Javasoljuk, hogy ezt a fejezetet a miikodtetési és fenntarthatésagi terv kitoltésének legutolso
lépéseként toltse Kki!

1. Adja meg mely telepiilés(ek)en kivanja megvaldsitani a turisztikai fejlesztését és milyen
tendencidk varhatoak a telepiilés(ek)en turisztikai szempontbol!

2. Adja meg roviden mi a fejlesztés {6 célja!

3. Mar miik6do turisztikai tevékenység esetén: Hany alkalmazottat foglalkoztat jelenleg, illetve
tervez-e létszambldvitést a fejlesztés megvalosuldsa kozben és azt kovetden a turisztikai
tevékenységéhez kothetéen?

Uj turisztikai tevékenység esetén: Hany alkalmazottat kivan foglalkoztatni a fejlesztés révén?

4. Kérjik mutassa be, hogy a tervezett fejlesztés Osszkoltségének hany szazalékat teszi ki az
igényelt tAmogatasi 0sszeg €s az onrész, illetve milyen forrasbol tervezi az onrész finanszirozasat?

5. Milyen eszkozokkel kivanja tajékoztatni a nyilvanossagot a fejlesztés megvaldsulasa esetén és
mekkora 0sszeget kivan erre a célra forditani?

6. Milyen tarsadalmi szerepvallaldsai voltak eddig és miket tervez a jovében?
Valaszai megadésakor kérjiik, hasznalja az alkérdéseknél feltiintetett sorszamot!

Sziveskedjen vélaszait szamszerii adatokkal alatamasztani!
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1. Telepiilés turisztikai bemutatasa

Mutassa be a telepiilést, ahol a fejlesztés megvalosul! A valaszadashoz a 2 kérdéshez 2 cella és
cellanként 500 karakter all rendelkezésre. Kérjiik valaszat a megfelelo cellakba irja!

Ismertesse a telepiilés jelenlegi és jovobeli turisztikai helyzetét, a fontosabb latnivaldkat, az érkezok
szamat, a turisztikai hagyomanyokat, az erdsségeket, amelyekre lehet épiteni, illetve mutassa be,
hogy ezek a jovoben varhatdéan hogyan alakulnak!

Kérjiik valaszat a megfelel cellakba irja!

Sziveskedjen valaszat szamszerli adatokkal alatamasztani!
I11. Fejlesztés bemutatasa

I11.1. Fejlesztés indoka

1. A tervezett fejlesztés a megvaldsulasi hely(ek) turisztikai adottsagaira épiil? (pl.: vizparti
telepiilésen vizi turizmus; borvidékhez tartozo telepiilésen borturizmus)

Igen valasz esetén kérjlik indokolja (legfeljebb 300 karakterben)!

2. Valassza ki a legordiild listabol, hogy mely célteriilet(ek)re vonatkozdan kivanja igénybe
venni a tamogatast! Komplex szolgaltatds esetén valamennyi érintett célteriiletet jelolje
meg!

111.2. Tevékenység szezonalitisa

Turisztikai tevékenység elérhetosége
Egész évben, vagy szezonalisan miikodo turisztikai tevékenység keriil kialakitasra? A legordiild
menii segitségével valaszoljon!

- Amennyiben a ,,szezonalisan elérhetd” opciot valasztotta, ugy kérjiik az alatta 1€v6 piros
szinll cellaba egyetlen szdm beirdsaval jelezze, hogy hany honapig elérhetd éves szinten a
turisztikai tevékenysége. Csak 1 és 11 kozotti egész szam megadésa lehetséges (12 esetén
,»egész évben elérhetd” valasz sziikséges az el6z6 kérdésre), kérjiik, hogy mas karaktert ne
irjon a cellaba!

- Amennyiben az ,,egész évben elérhetd” valaszt adta meg, gy a masodik alkérdésre nem kell
valaszolnia, folytathatja a kitoltést a I11.3-as kérdéssel.

111.3. Megvalositas mérfoldkiovei

Kérjiik, mutassa be a tervezett fejlesztés megvaldsitasanak mérfoldkoveit az alabbiak szerint:
- A "Mérfoldkovek" oszlopban nevezze meg ¢és jeldlje romai szamokkal a megvalositas egyes
szakaszait (mérfoldkoveit)!
Példaul:
I. Engedélyek beszerzése
I1. Epitési, feltjitasi stb. munkak megkezdése, befejezése
III. Utolagos ellendrzés (a teljes folyamat ellenérzésének maodja)
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- Az "ld6sziikséglet" oszlopban adja meg az egyes mérfoldkdvek megvalositasahoz sziikséges
idétartam hosszat (hdnapokban mérve)! Az iddsziikséglet hosszat egyetlen egész szam beirdsaval
jelezze, mas karaktert ne irjon a celléba!

- A "Fazis tervezett kezdete" oszlopban adja meg, hogy az adott mérfoldké teljesitésének kezdete a
fejlesztés kezdetétdl szamitva hanyadik honapban varhato! A mérfoldko teljesitésének kezdetét
szintén egyetlen egész szdm beirdsaval jelezze, mas karaktert ne irjon a celléba!

- A "Fazis tervezett vége" oszlop automatikusan toltddik az "Iddsziikséglet" és a "Fazis tervezett
kezdete" megadasa esetén.

111.4. Fejlesztés varhato hatdasai

Kérjiik, mutassa be a tervezett fejlesztés(ek) hatasait/varhaté eredményeit a telepiilési
turizmusra, a térség fejlodésére! Kérjiik, indokolja meg a valaszat (hatasonként legfeljebb 200
karakterben)!

1. Kérjiik a tablazat kitoltésével mutassa be a fejlesztés kozvetett és kozvetlen hatasait a
telepiilési turizmusra vonatkozdan! Kérjik, valasszon "A fejlesztés hatdsai a telepiilési
turizmusra" oszlop legdrdiilé meniiibdl hatasokat!

2. Kérjiik, fejtse ki, hogy a fejlesztések megvalositdsa milyen hatassal van a térség fejlodésére!
Kérjiik, valasszon "A fejlesztés hatasai a térség fejlodésére" oszlop legordiild meniiibdl
hatasokat!

Mindkét alpont esetében ,,A hatasok indoklasa, részletezése” oszlopok megfeleld cellai piros
szinliek lesznek, ha megadott egy hatast az azt megel6z6 oszlopban, de nem indokolta meg, nem
fejtette ki azt részletesebben ,,A hatdsok indoklasa, részletezése” nevii oszlopban.

111.5. Ellenorzési terv

Kérjiik, foglalja 6ssze, mely pontokon ellendrzi/fogja ellendrizni a turisztikai tevékenységét!
Kérjiik, fejtse ki, hogy milyen médon végzi/fogja végezni ezeket az ellendrzéseket (ellendrzési
pontonként legfeljebb 200 karakterben)!

1. Mutassa be, hogy a turisztikai tevékenységének mely pontjait ellendrzi/fogja ellendrizni!
Valaszadashoz hasznalja a legordiil listat, illetve ha az On altal alkalmazott ellendrzési pont
nem talalhaté meg a listaban kérem az ,,Egyéb” kategoriat valassza és ,,Az ellendrzés madja,
részletezése” oszlopban tiintesse fel az ellenérzési pontot €s mddot!

2. Irjale az 1. pontban megadott ellendrzések elvégzési modjat!
Valaszaban kérjiik irja le, hogy a kivalasztott ellendrzést hogyan, milyen médon/modszerrel

teszi meg!

Kérjiik tobb ellendrzési pontot €s modot jeldljon meg!
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V. Piacelemzés

IV.1. Szolgadltatas iranti igény
Kérjiik, mutassa be a szolgaltatas iranti igényeket és a térségi szolgaltatasokkal valo

kapcsolatat!
Valaszat kérdésenként legfeljebb 750 karakterben adja meg!

1. Mutassa be a tervezett turisztikai tevékenységével milyen igény(ek) kielégitésére torekszik.
Mutassa be varhatoan kik lesznek a fejlesztés soran megvaldsuld turisztikai szolgaltatés
célcsoportjai! (pl.: didkok, iskolascsoportok, csalddok)

2. Mutassa be, hogyan illeszkedik a tervezett fejlesztés a térség meglévd turisztikai
szolgaltatdsaihoz! Térjen ki a térségen beliilli turisztikai szolgaltatokkal wvald
egylittmiikodéseire!

IV.2. Marketing

Kérjiik adja meg, hogy milyen marketing modszereket tervez hasznalni a turisztikai
tevékenysége kapcsan!

Valaszat kérdésenként legfeljebb 500 karakterben adja meg!

1. Adja meg milyen kommunikécios csatorna(ko)n keresztiil tervezi elérni a potencialis
vendégeket! (pl.: helyi tv, radid, helyi ujsag, kiadvanyok, sajat honlap, turisztikai honlapok)

2. Mutassa be milyen modszereket kivan alkalmazni a turisztikai szolgaltatasok
kihasznaltsdganak  maximalizaldsdhoz!  (pl.:  idészakos kedvezmények, csaladi
kedvezmények, gyermek kedvezmények)

IV.3. SWOT

Kérjiik készitse el a turisztikai tevékenységre vonatkozo SWOT elemzését!
Valaszat cellanként legfeljebb 300 karakterben adja meg!

1. "Er6sségek": Mutassa be turisztikai tevékenységének erdsségeit! (pl.: komplex turisztikai
szolgaltatas, csaladi kedvezmények)

2. "Gyengeségek": Mutassa be turisztikai tevékenységének gyengeségeit (pl.: ismertség hianya,
kevés turisztikai tapasztalat)

3. "Lehetéségek": Mutassa be azokat a varhaté jovobeli, kiilsé tényezdket, amelyek pozitiv
lehetdségeket teremtenek a turisztikai tevékenysége folytatdsdhoz! (pl.: a térségben a fejlesztés
révén elérhetdéveé valo szolgaltatas irdnt varhatd nagy érdeklddés, térséget szallashely hiany jellemzi,
ezért 0j szallashely 1étrehozéassal meglévo igényt elégit ki)

4. "Veszélyek": Mutassa be, milyen lehetséges negativ kiilsd események befolydsolhatjak,
ronthatjdk a tevékenység eredményességét, értékesitési lehetdségeit! (pl.: magas a konkurens
szallashelyek aranya a térségben, alacsony a fizetOképes kereslet a térségben)
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Indul¢ tevékenység esetén a jovobeli helyzetére, szolgaltatasaira vonatkozoan adja meg valaszait!
Kérjiik, tobb valaszt is soroljon fel az egyes szempontoknal és tigyeljen a lényegre tord valaszra!

1V. 4. Veszélyek és gyengeségek kezelése

Mutassa be, hogy a turisztikai tevékenysége szempontjabol megjelolt veszélyek ellen milyen
intézkedéseket tervez és mit tesz a gyengeségek kezelése érdekében!

Valaszat cellanként legfeljebb 500 karakterben adja meg!
1. "A veszélyek elleni intézkedések": Mutassa be, hogy a IV.3. pont "Veszélyek" részben felsorolt
negativ eseményeket hogyan kivanja elharitani, illetve a bekdvetkezésiik valoszinliségét milyen

intézkedésekkel tervezi mérsékelni!

2. "A gyengeségek kezelése": Kérjiik, mutassa be roviden, hogyan kivanja a IV.3. pont
"Gyengeségek" részben felsoroltakat javitani/fejleszteni!

Kérjiikk a IV.3. pontban felsorolt valamennyi veszély €s gyengeség ellen tenni kivant intézkedést
sorolja fel!
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V. Emberi eroforras

V.1. Foglalkoztatds

Mutassa be, hogy a fejlesztéssel érintett turisztikai tevékenységgel kapcsolatban jelenleg hany
fot foglalkoztat és a foglalkoztatottak milyen feladatot végeznek! Mutassa be, hogy a jelenlegi
allapot a fejlesztéssel hogyan valtozik!

Mikodo turisztikai tevékenység esetén: Kérjiik, felsorolasszerlien mutassa be, hogy jelenleg hany
fot foglalkoztat, az alkalmazottak milyen tipust feladatokat latnak el és az egyes feladatokat hany
f6 végzi! Adja meg, hogy a tervezett fejlesztés megvalositasat kovetden hany fot kivan
foglalkoztatni, az alkalmazottak milyen tipust feladatokat fognak ellatni és az egyes feladatokat
hany 6 fogja végezni!

Indul¢ turisztikai tevékenység esetén: Kérjiik, ismertesse, hogy a tervezett fejlesztés kapcsan hany
f6 alkalmazésat tervezi, az alkalmazottak milyen tipusi feladatokat fognak ellatni és az egyes
feladatokat hany 6 fogja végezni!

FIGYELEM! A jovore nézve vallalt kotelezettség(ek) nem teljesitése esetén a rendeletben
meghatarozott szankciok lépnek életbe.

Kérjiik, csatolja munkavallaloja munkaszerzodésének, munkakori leirasanak masolatat!

V.2. Szakmai felkésziiltség

Kérjiik, mutassa be a tablazat kitoltésével a turisztikai tevékenység vezetdjét/vezetoit és
alkalmazottait! Ismertesse meglévo tapasztalatait, relevans végzettségét, tervezett képzéseket!

Kérjiik a tablazat segitségével mutassa be a projekt, turisztikai tevékenység vezetdjének a fejlesztés
szempontjabol relevans szakmai tapasztalatait €s végzettségét. Ismertesse, hogy milyen tovabbi, a
fejlesztés céljaval 6sszhangban 4llo képzéseken kivan részt venni a tdmogatas elnyerését kovetden!
Fontos, hogy ha tobb tevékenységet is végez a szervezet, vagy Onkormanyzat, akkor csak a
fejlesztéssel érintett tevékenységhez kapcsoldddan valaszoljon a kérdésekre!

Amennyiben a tevékenység folytatasahoz rendelkezik alkalmazottakkal, vagy tervezi felvételiiket,
mutassa be a fejlesztés céljaval 6sszhangban all6 szamukra tervezett képzéseket is!

Kérjiik minden kérdésre adjon valaszt! Amennyiben valamelyik kérdés a turisztikai tevékenysége
szempontjabol nem relevans (pl.: nincs alkalmazottja, vagy nem tervez képzéseket), a "Nem
relevans" megjegyzést irja!

Kérjiik, csatolja a miikodtetési és fenntarthatosagi tervhez a turisztikai tevékenysége
szempontjabol relevans végzettséget igazolo dokumentum masolatat! Amennyiben a vezeto
nem rendelkezik a turisztikai tevékenységnek megfelelé végzettséggel, akkor kérjiik csatolja
egy alkalmazott végzettségét igazolo dokumentum masolatat!
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V1. Finanszirozas

VI.1. Fejlesztés finanszirozdsa
Mutassa be a fejlesztés forrasainak osszetételét!

Mutassa be a tablazat kitoltésével a fejlesztés forrasainak tervezett sszetételét. A timogatasi rész €s
az Onrész megadasa is sziikséges! Kérjiik, ligyeljen arra, hogy az adatok 6sszhangban alljanak a
tamogatasi kérelem egyéb dokumentumaival!

V1.2. Fenntartds finanszirozdsa

Valassza ki a fejlesztés fenntartasa soran felmeriilo koltségigények finanszirozasi modjat és
adja meg az aranyat!

A tablazat kitoltésével mutassa be, hogy a turisztikai tevékenység miikdodése soran felmeriild
koltségeket a fejlesztés megvaldsulasat kovetd fenntartasi idészakban milyen forrasokbdl kivanja
finanszirozni. Adja meg, hogy az egyes forrasok mekkora ardnyban fedezik a turisztikai
tevékenység teljes forrasigényét a fenntartdsi idoszakban! Egész szdm beirasaval jelezze az aranyt
szazalékban megadva (a ,,%” jelet nem kell beirni, csak a szamot)!

VIl. Kommunikacios terv

VII.1. Kommunikacios eszkozok

Hogyan, milyen eszkézokkel, milyen iitemezésben tajékoztatna a nyilvanossiagot az On altal
sikeresen elnyert unids tamogatasrol?

Kérjiik, a legordiild meniibdl valassza ki, hogy a felsorolt eszk6zok, vagy a felsoroltakon kiviili
egyéb lehetdségek koziil melyeket kivanja hasznalni a fejlesztés megvalositasanak befejezésétol az
tizemeltetési kotelezettség lejartaig tartd idészakban!

Kérjiik, valasszon ki minden olyan eszkozt, amelyet alkalmazni kivéan!

A felsorolt lehetdségek az alabbiak:

a) sajto tajékoztatasa:

- sajtotajékoztatd Osszehivasa

- sajtokozlemény kiadasa

- interjuk a helyi, illetve orszagos médidban

b) tajékoztatds az elnyert unids tamogatas targyarol, azaz a megvalositott fejlesztésrol sajat
kiadvanyban, cégismertetdben, cégreklamban, honlapon

C) tzleti partnerek tajékoztatasa az unids tamogatas sikeres elnyerésérél levélben, vagy mas moédon

d) nyilt nap szervezése, amelynek keretében a helyi lakossag, tizleti partnerek, sajté képviseldi
személyesen is megtekinthetik/megismerhetik a megvaldsitott fejlesztést

e) egyéb kommunikacids eszkdz: Amennyiben az "Egyéb kommunikacios eszkoz" lehetdséget
valasztja, kérjiik, fejtse ki, milyen eszkdzre gondolt!
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FIGYELEM! A jovore nézve vallalt kotelezettség(ek) nem teljesitése esetén a rendeletben
meghatarozott szankciok 1épnek életbe.

VII.2. Kommunikacios eszkozok alkalmazasa

Kérjiik, hogy az On altal alkalmazandé kommunikaciés eszkozok esetében részletesen fejtse
ki a tervezett kommunikacios tevékenységét!

1.) "A kivalasztott kommunikaciés eszkdz": a mezd automatikusan toltddik a VIL1. pontban
megadott valasz alapjan

2.) "Az eszk6z hasznalatanak indoklasa": kérjiik irja le roviden, hogy miért az adott kommunikacios
eszkozt alkalmazza és milyen eredményeket var az eszkdz haszndlatatol!

3.) "Az eszkOz haszndlatdra tervezett nettd Osszeg": a kommunikacids eszkoz hasznalatira a
fejlesztés teljes megvalositdsa és az lizemeltetési kotelezettség sordn tervezett Osszes nettd Osszeg
forintban kifejezve.

4.) "Utemezés": kérjiik irja le, hogy a kivalasztott kommunikacios eszkdzt a tAmogatési hatarozat
kézhezvételétdl szamitva hanyadik honapban tervezi megvalodsitani.

Felhivjuk figyelmét, hogy kommunikacidés tevékenységét egyénileg, illetve mas tgyfelekkel
egylittmiikddve - példaul ugyanazon kistérségben, vagy ugyanazon unids tamogatidsban nyertes
tgyfelekkel 0sszefogva - is megvaldsithatja. A k6zos kommunikacios tevékenység elénye lehet,
hogy ez a mdd hatékonyabb, annak koltségei megoszlanak, emellett igy szélesebb nyilvanossag
érhetd el és a kozos kommunikacids tevékenységnek kapcsolatépitd hatasa is van.

Kérjiik, hogy mas tigyfelekkel kdzos kommunikécios tevékenység esetén az "eszkdz hasznalatanak
madja, indoklasa" oszlopban fejtse ki az egyiittmiikddés maodjat, alapjat!

FIGYELEM! A jovore nézve vallalt kotelezettség(ek) nem teljesitése esetén a rendeletben
meghatarozott szankciok lépnek életbe.

VIII. Tarsadalmi felelosségvallalas

Kérjiikk, mutassa be (cellanként legfeljebb 750 Kkarakterben) tarsadalmi/kozosségi
szerepvallalasait!

Mutassa be a tamogatasi kérelem benyuUjtasdt megelézden végzett €s a tdmogatasi kérelem
benyujtasat kovetd idészakra vonatkozdan vallalt tdrsadalmi/kozdsségi szerepvallalésait.

Indulé nonprofit szervezet esetén: a jovObeni tarsadalmi/k6zosségi szerepvallalasait mutassa be!



