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1. Milyen bongészdvel lehet hasznalni a feliiletet?

A feliilet csak Mozilla Firefox bongészovel szabad hasznalni, tekintettel arra, hogy arra lett
optimalizalva. Mas bongészokben (pl. Google Chrome) lehet, hogy a feliilet helyesen jelenik
meg, de a miikodésében azonban hibak fordulhatnak eld! Javasoljuk, hasznalja a MVH
weboldalardl letdlthetd, telepitést nem igényld un. portable verziot.

FONTOS! Nem szabad haszndlni a Firefox vezérld gombjait (Frissités/Elore/Vissza) ha mar
belépett a feliiletre!

2. Szeretnénk gyorsitani a kitéltést, megnyithatjuk tobben a
palyazatot?

NEM! Ha tobb példanyban fut a Firefox, vagy tobb alakban van megnyitva egyszerre, akkor a
bongészében 0Osszekeveredhetnek az adatok! Azonos pélyazat tobb ablakban esetén, a
késObbiben torténd mentés feliilirja az elsdt. Egyszerre csak egy palyazatban lehet dolgozni!



3. Rakattintottam a bongészo vissza gombjara és eltiintek az
adataim.

Kérjiik, ne hasznaljak a bongész6 Vissza/Elore/Frissités és mas funkcid gombjait, mert az a
feliiletrdl torténd kilépést és az adatok elvesztését okozhatja. Ezek a gombok nem a feliileten
beliili navigéalasra szolgalnak, a bongész0 a palyazat benyujtasara szolgald feliiletet egy
oldalként kezeli.

4. Nem sikeriilt a fajlcsatolas. Mit tegyek?

- F4jl csatoldsa csak egyenként lehetséges, mindegyik csatolaskor varja meg amig a
"Mentés sikeres" felirat megjelenik és csak utana csatolja a kdvetkezot.

- Ha nem latszik a csatolt fajl, de a szoftver azt jelezte, hogy mentés sikeres volt, akkor
valoszintileg On Google Chrome-t hasznél. Kéjiik hasznaljon Firefox-ot.

- Ha nem is tud egyaltalan csatolni, azt az Opera okozzhatja. (Megj: e két bongészdben
jonak néz ki a feliilet, de ilyen hibak el6fordulhatnak)

- Ha Mozilla Firefox-ot hasznal és nem tud csatolni, akkor a Személyes adatokat tordlni
kell (Isd. képek), kiilonsen a cookie-Kat!

- A csatolt fijlok méretkorlatja 3 MB, ha ennél nagyobb a fajl, kérjiik csokkentse a méretét.
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5. Tul nagy a fijl, hogyan tudom csokkenteni a méretét?

Kérjiik csak a palyazat elbiralasahoz sziikséges dokumentumokat csatolja fel! Szkennelt
dokumentum esetén a szkenner szoftverében a felbontast allitsa be 150 dpi-re.

Foto esetén nyissa meg a képet egy képszerkesztd szoftverben és a felbontast csdkkentse
kisebbre. Pl a Windowsban megtalalhaté Paint szoftver esetén, a Kép meniipontban az
Attributumok-ra kell kattintani és ott méretaranyosan csokkentse a szélességet és a
magassagot.



Attribitumok

|talzd mentés: 2001.10.26. 12:00
téret a lemezen: 105 B42 bajt
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Szélesség [1024 Magasség: |?88 | [ Alapértelmezett ]

teénékegueég
O hiivelwk  Ocm (%) képpant

Szinek

() Fekete-fehér (%) Szines

Pdf dokumentum esetén, ha nem tudja egyben csatolni, célszer(i szétdarabolni a nagyméretii
fajlt kétfelé, erre szolgald ingyenes alkalmazas példaul a ,,PDF Split and Merge”, ami
letolthet6 a www.pdfsam.org oldalr6l (Az alkalmazas csak példa, sajat felelGsségére
haszndlja, ha megismerte a felhasznalasanak feltételeit).

6. Nem tudom megnyitni a felcsatolt fajlt.

Ebben az esetben az el6ugrd ablakokat kell engedélyezni a www.mvh.gov.hu oldalrol.
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7. Kitoltottem a palyazatot kiléptem, visszalépés utan teljesen
eltiint.

Ellendrizze a képviseltet, valoszinlileg a sajat nevében Iépett be.

8. Moddositani szeretném a palyazatot, de azt jelzi lezart.

Ha mar egyszer a modositas gombra kattintott, akkor folyamatba helyezte a palyazat
modositasat. Ezutan egészen beadasig a Folytatds gombbal tudja megnyitni. Ha nem adja be
az elinditott mddositast, akkor az utolsé érvényesen benyujtott palyazata lesz a palyazat.


http://www.pdfsam.org/
http://www.mvh.gov.hu/

9. Nem tudom modositani a HACS-ot

A kérelem Kkitoltésének megkezdésekor kell kivalasztani, hogy melyik Leader Helyi
Akcidcsoportnal kivan palyazni és melyik iranyultsagra. E két szempont befolyasolja, hogy
palyazata melyik rangsorba fog beallni. Ha eltévesztette az adatmegadast, 0j palyazat
kitoltését kell megkezdenie.

10. Nem tudom maddositani a palyazat iranyultsagat

A kérelem Kkitoltésének megkezdésekor kell kivalasztani, hogy melyik Leader Helyi
Akcidcsoportnal kivan palyazni és melyik iranyultsagra. E két szempont befolyasolja, hogy
palyazata melyik rangsorba fog bedllni. Ha eltévesztette az adatmegadast, ) palyazat
kitoltését kell megkezdenie.

11. Gyakran Kidob a feliilet, mit tehetek?

A kilépéseket sajnos az Ugyfélkapu szervere okozza, ha 10 percig nem tdrténik
adatkommunikacio, akkor megszakitja a kapcsolatot. Sajnos ezt a MVH nem tudja
megvaltoztatni, igy a kiléptetést az ellendrzés és a mentés gomb gyakori hasznalataval lehet
elkeriilni. Kérjiik, hasznalja gyakran a mentés gombot!

12. Betoltés hiba (ff_bi_az) jelentkezett

e

Udvozoljik a @
b1 4 MVH Mez6gazdasagi és Vidékfejlesztési Hivatal

onlapjan!

® ol N 6yakori kérdések

A kérés soran hiba tortént

Betdltés hiba: esetleg iires ff_bi_az! (Ertesitse az iizemeltetést!)

Vissza a meniire |

Ekkor On két példanyban nyitotta meg a palyazatot, az egyiket kérjiikk zarja be. Ha mar csak
egy példanyban szerkeszti a palyazatot €s a hiba még fenndll, akkor 1épjen ki a palyazatbol
majd 1épjen vissza.



13. Benyujtaskor adatméret hiba jelentkezett

Az oldal a(z) https:iie-kerelem.mvh.gov.hu helyen azt mondja:

Az adatméret nagyobb a tipusra engedélyezett legnagyobb méretnél.: 4123

Valosziniileg valamelyik mez6be nagyobb adatmennyiséget masolt be, mint ami megengedett.
Pl ilyen lehet a tizedes jegyet megengedé mezok, mennyiség stb. Kérem, keresse meg azok a
cellak kozott, amibe bemasolt értéket és roviditse le a szoveget.

14. Nem jelenik meg minden telepiilés a lenyilo meniiben

Mindig az els6 beirt karakternek megfelel$ telepiilések jelennek meg. Toroljon mindent a
mezObol és irja be a kivant teleiilés els6 karakterét.

15. A beirt ENGY kédoKkra hibat jelez a feliilet

A teljes ,,MVH kod”-ot kell beirni a feliiletre, az ENGY-ben ha raall egy tételre, akkor a jobb
also ablakban taldlja meg a részletes informéci(')k kozott. Nem a ,,Kod” jelzésii kell beirni,
mert az a tétel Terc Kft 4ltal alkalmazott in. ON azonositéja.

kod: 47-010-0453026

Fod: 47-010-001.1.1-0415905
WVerzio 2011-2

Szalipart munkak

Feluletkepzés (festés, mazolas, tapetazas, korrdzidvédelerm)
Alapozasok belsd-, homlokzati festéselther

MNormal nem egyenletes nedvszivokepessegiiasvany: falfelule
vizes-diszperzids akril bazist alapozdval,

tagolatlan felileten

[Baumit Vakolatszilardito Cikkszam: 923209

[Referencia ar: 8718 Ft/in2
Anyag ar: 603 Ft/m?2
Geéplkaltseg: 0 Ft/m2
Fezsioradiy: 1920 Ft/ora




16. Nem tudom a feliiletre feltélteni az ENGY tételeket

A feliiletre csak megadott modon Iétrehozott, csv kiterjesztésii fajl-t lehet importalni. Az
Epitési segéd Excelben hasznalja az ,,Elektronikus feliiletre importalhaté fajl 1étrehozésa”
gombot ¢és az eldalld csv-t importalja. A 1étrejott import.csv fajl-t ugyanabban a mappaban
talalja meg ahonnan a segéd Excel-t is inditotta.

,-/ﬁ;.-,\\l ENGY_import_v1_tesztxls [kompatibilis izemmad] - Microsoft Excel
al
- Kezddlap Besziras Lap elrendezése Képletek Adatok Korrektira Mézet Fejlesztdeszkazak Bé&vitmények
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Myelvi ellendrzés Megjegyzések Valtozasok
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Sz ENGY tétel azonosits Menmisé Mértékegyes Epités Elektrenikus feltletre importalhatod fajl létrehozasa
1 : 1 k yiseg 2 EYseg SeEszima {import.csv)
2  Példa 21-002-0014456 120 m3 01
3 1 91-011-1213534 10 m1 01 A kitdltés sordn a kovetkezd adatok megaddsa szikséges:
4 2 92-002-1915543 10 m2 01 i
3 3 45-004-0402475 10 m3 01 ENGY tétel azonosito: Itt adja meg az elszamolni kivant tétel ENGY szerinti
6 4 46-004-0394031 10 md 01 azonositdjat. Pl 21-002-0014456 (a2 ENGY elérhetd a MVH fhonlapjén

Figyelem, a kifizetési kérelmekhez hasznalt segéd Excel nem hasznalhato!
17. ENGY segéd Excelben nem miikodik fajl 1étrehozasa

Ebben az esetben a makrokat engedélyezni kell. Részletesen megtalalhat6 az Gtmutatoban.

18. Hiba jon, hogy nincs érvényes meghatalmazasom

A Leader palyazat benyujtdsara két tipusi meghatalmazas a megfeleld, az egyik a
,»Valamennyi jogcimre és az azzal kapcsolatos teljes hatosagi eljarasra” érvényes, a masik a
,,Leader 2013” jogcimre sz616 egyedi meghatalmazas.

Figyelem az Egységes Kérelemre sz616 meghatalmazas nem megfeleld!

Ha nincs érvényes meghatalmazasa, akkor az elektronikus feliileten nyujtson be 1j
meghatalmazast és forduljon a MVH kirendeltséghez, ugyanis csak a kinyomtatott papir alapti
valtozat beérkezését €s feldolgozasat kovetden lesz aktiv a meghatalmazas.

19. Figyelmeztetés jott: parancsfajl nem valaszol

Ha az aldbbi iizenet jon, kattintson a folytatds gombra és varja meg amig az On Altal
megkezdett tevékenység lezarul.

P )

Figyelmeztetés: a parancsfajl nem valaszol @

Az cldalon a parancsfa)l deolgezik, illetve nem valaszel. Megallithatja most a parancsfajit, vagy
folytathatja, hatha befejezi a mikadését,

Parancsfajl: http://192.168.100.116:8019/'web_teraLeaderTest/ufo/DetaillnsDel js71318931485000:331
[ Me kérdezze meg tébbet

Folytatas | | Leallitas




20. Az uigyek allasa alatt tobb palyazatot latok, mint a beadott

Ha az Ugyek 4llasa alatt talalhat6 ,, Aktualis, elektronikus beadas alatt 4116 és beadott ligyek”-
re kattint, akkor ott egy sor egy beadasi eseményt jelent. Tehat ha egy palyazata van és azt
kétszer modositotta, akkor harom sort fog talalni. A vonalkod-ra kattintva megnyilik pdf-ben
az adott beadaskori allapota palyazat.



